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INFORMAGAO

Assunto: Aviso de ndo conformidade de parametro de controlo da
qualidade da agua

Informamos todos os consumidores residentes em Dornelas que foi
detetada numa amostra de agua colhida no dia 22 de julho de 2026, uma
ndo conformidade do pardmetro chumbo com existéncia de risco
significativo para a saude humana.

Em conformidade com o definido pela Autoridade de Saude informamos
que:

“Atendendo a que foram encontrados valores de concentragéo de
parametros que definem a qualidade de agua para consumo superiores
ao recomendado, e uma vez que a Entidade Gestora ja esta a solucionar
o problema, recomenda-se que a popula¢do tome algumas medidas
preventivas, tais como: deixar circular a agua na torneira antes de
beber, utilizar apenas agua retirada da torneira de agua fria para
beber ou cozinhar, especialmente quando utilizada para preparar
leite ou comida para bebé; limpar regularmente a torneira”

A AdIN estd a proceder a investigacdo da origem deste metal,
normalmente associado a elementos de redes predial como torneiras ou
acessorios de ligagédo, com intuito de eliminar a contaminacéo.

Agradecemos a melhor compreenséo para o transtorno que esta situagao
podera causar.

Vila Real, 31 de julho de 2026
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